MEDBORGARUNDEROKNING

Statistiska centralbyran (SCB) har for Skara kommuns rakning genomforten unders6kning om vad Skara kommuns
invanare tycker om Skara kommun som boendeortoch om den kommunala verksamheten. Unders 6kningen
genomfordes underhosten 2023 med urval pa 1 208 personerialdrarna 18-84 ar. Svarsfrekvensen var 36 procent, vilket
ar samma svarsfrekvens jamfort med undersokningen 2021. Forriket som helhetvar svarsfrekvensen 36 procent. Det
var forsta gangen 2021, unders6kningen genomfordes i den nya formen dar sammanstéliningen grundar sig pa
procentuelltsvar av mycket bra och ganska bra.Undersdkning omfattar 13 delomrade.

Fargerna anvands for att visa hur resultatetliggertill jamfértmed andra kommuner. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta farrod farg och de i mitten far gul farg.

Saknas data pa ndgotnyckeltal visas det streck.

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet &r bra eller daligti jamfoérelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet
ar bra eller daligt. Kommunen kan ha daliga resultat jamfort med andra, vilketger rod farg, trots att resultatetegentligen

ar bra (ochvice versa).

Medborgarnas uppfattning om Skarakommuns som helhet

Invanarna bedémer att Skara kommun ar mycket eller ganska bra som en plats attbo och leva till 72 procent, vilket ar

nagotlagre an riket, dar motsvarande bedémning ar 79 procent.

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021
Kommunen aren bra plats att bo och leva pa, andel (%) 92 [ | 88 86
Kommunen skéter sina olika verksamheter bra, andel (%) 79 73 81
Invdnarnas mojlighettillinsyn och inflytande 6ver kommunens 19 19 17
beslutoch verksamheter &arbra, andel (%)
Kan rekommendera andra attflytta till kommunen, andel (%) 62 [ | 45 44

Medborgarnas uppfattning om Skarakommuns skola och omsorg

Invdnarna bedémer att Skara kommun skoter sina verksamheter pa ett mycket eller ganska bra sétt till 81 procent,
vilket &r ndgotlagre an riket, 87 procent. Noterbartar att detta samlade frageomrade har attityden forflyttats till att
motsvara snittet for riket, mottidigare pa tre fragepunkter * legatunder rikets 25 samsta.

Riket 2023 Skara2023 Skara 2021
Forskolan fungerar brai kommunen, andel (%) * 85 84 81
Grundskolan fungerar brai kommunen, andel (%) 73 77 73
Gymnasieskolan fungerar brai kommunen, andel (%) * 77 66 63
Aldreomsorgen fungerar brai kommunen, andel (%) 56 66 62
Kommunala vuxenutbildningen fungerar braikommunen, andel 77 76 -
(%)
Kommunens verksamhet for personer med funktionsnedsattning 67 73 65
fungerar bra i kommunen, andel (%) *
Socialtjanstens stdd och hjalp fér utsatta personer fungerar brai 53 52 48
kommunen, andel (%)




Medborgarnas uppfattning om boende och boendemiljo

Invanarna i Skara kommuns attityd till vad som &rviktigt i boende och boendemiljo skiljer sig inte i stort mot6wriga riket.

Hur viktigt tycker du att foljand saker ar i din boendemilj6? Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021
Ar det tyst och lugnt, andel (%) 91 93 89
Att detfinns plats for barn att leka, andel (%) 92 . 95 90
Narhettill naturen, inkl. parker, andel (%) 97 97 95
Narhettill ivsmedelsaffarer, andel (%) 93 92 88
Narhettill skola och barnomsorg, andel (%) 85 . 91 82
Narhettill halso- och sjukvard, andel (%) 94 [ ] 94 93
Forbindelser med kollektivtrafik, andel (%) 92 . 87 79
Att det finns parkeringsmdjligheter, andel (%) 86 . 86 86
Att det ar begransad biltrafik, andel (%) 67 62 59
Att det ar en blandning avmanniskor fran olika kulturer eller 51 49 43
bakgrund, andel (%)

Medborgarnas uppfattning om lokala arbets-och utbildningsmgjligheter

Inom detta frigeomrade ligger svaren i samma niva som 50 procentav 6vriga kommuners svar.

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021

Bra majlighetfor kommunensinvanare att ha ett arbete inom rimligt 83 79 79
avstand frdn bostaden, andel (%)
Bra majlighetfér kommunensinvanare att bo kvar i kommunen och 80 64 64

genomfora eftergymnasiala studier, andel (%)

Medborgarnas uppfattning om samhallsservice

Invanare ar i stort n6jda med samhallsservicen, dar blandannathela 90 procenttycker att utbudet av livsmedelsaffar

nara boende &r mycket ellerganska bra.

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021
Bra tillgang till kommunal service utanfér kommunens centralort, 79 71 75
andel (%)
Bra utbud av paketutiamning inom rimligt avstand fran bostaden, 92 . 87 88
andel (%)
Bra tillgang till halso- sjukvard inom rimligtavstand fran bostaden, 88 [ ] 80 85
andel (%)
Bra utbud av livsmedelsaffarerinom rimligtavstand fran bostaden, 90 . 90 93
andel (%)
Técker internetuppkopplingen i din bostad behovetsom du och 88 85 87

hushallethar? (%)

Medborgarnas uppfattning om resor-och kommunikationer

Invdnarnas bedémning avgang- och cykelvagar ar évervagande mycket eller ganska bra. Inom fragestallningarna

kollektivtrafik till fritids aktiviteter, utbud av laddningsstationer samtutbud av pendlarparkeringar finns mojlighettill

utveckling for att uppna nojdare invanare.

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021
Utbudetav gang- och cykelvigar ar bra, andel (%) 82 83 87
Sakerheten pa gang- och cykelvagar ar bra, andel (%) 74 . 82 79
Mojligheterna att enkeltanvanda kollektivtrafik for vardagligaresor 67 48 47
ar bra, andel (%)
Mojligheterna att enkelt anvanda kollektivtrafik for fritidsaktiviteter ar 59 37 37
bra, andel (%)
Mojligheterna att enkeltkunna goralangre resor fran kommunen 65 57 53
utan bil &r bra, andel (%)
Mojligheterna att enkeltkunna transportera sig med bil ar bra, andel 91 96 94
(%)
Kommunens utbud avladdningsstationer ar bra, andel (%) 43 29 29
Utbudetav bilpoolerikommunen &r bra, andel (%) 43 . 22 -
Utbudetav pendlarparkering i kommunen &r bra, andel (%) 57 . 39 35




Medborgarnas uppfattning om bibliotek, kulturliv och métesplatser

Invdnarna i Skara kommun svarar 96 procent att de ar mycket eller ganska nojda med utbudetnéar det galler bécker och
tidskrifter. Samtidigt ar uppfattar 31 procent att utbudet av stallen fér unga att traffas i kommunen som fritidsgérdar och

ungdomsklubbar mycketeller ganska bra, vilket &r jamférbart med riket.

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021
Bra utbud av bécker och tidskrifter i kommunens bibliotek, andel (%) 95 96 94
Bra digitaltutbud av bécker och tidskrifteri kommunens bibliotek, 90 91 -
andel (%)
Bra utbud av aktiviteter (tex bokklubbar, forfattarbesdk, 81 79 -
sagostunder, utbildning), andel (%)
Bra utbud av caféer och restaurangeri kommunen, andel (%) 80 64 75
Bra utbud av lekplatser, parklekar etc i kommunen, andel (%) 82 78 79
Bra utbud av stallen for unga att traffas pa i kommunen, andel (%) 34 31 36
Bra utbud av stallen (tex traffpunkter) for aldre att traffas pai 54 . 65 60
kommunen, andel (%)
Det lokala kultur- och néjesliveti kommunen ar bra, andel (%) 66 43 40
Kommunens arbete for att framja det lokala kulturlivet &r bra, andel 61 56 45

(%)

Medborgarnas uppfattning om idrott, motion och friluftsliv

En stor andel av invanarna ar mycket eller ganska nojd vad galler idrott, motion och friluftsliv. Av samtliga fem fragor

ligger kommunen bland de 25 procentbasta kommunernaitva fragor.

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021

Bra 6ppettider vid kommunens idrotts- och motionsanlaggningar, 81 . 92 86
andel (%)

Bra mojlighetattnyttja kommunensidrotts - och 79 . 88 85
motionsanlaggningar, andel (%)

Bra utbud av belysta motionsspéari kommunen, andel (%) 73 78 81

Bra utbud av allméannatréaningsplatseri kommunen, andel (%) 69 70 64

Bra utbud av friluftsomraden i kommunen, andel (%) 87 . 82 81

Medborgarnas uppfattning om underhall av offentliga miljoer

En storandel av invanarna ar mycket eller ganska nojd vad galler underhall av offentliga miljéer. Hela 86 procent ar

positiva till kommunens skotsel avidrotts - och motionsanlaggningar.

kommunen, andel (%)

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021
Skétsel av gator och vagar fungerar brai kommunen, andel (%) 64 60 58
Snoérdjning av gator och vagar fungerarbrai kommunen, andel (%) 61 60 65
Skotsel av gang- och cykelvagar fungerarbra i kommunen, andel 70 70 75
(%)
Snérojning av gang- och cykelvagar fungerarbra i kommunen, 59 60 65
andel (%)
Skoétsel av kommunensidrotts - och motionsanlaggningar fungerar 79 ‘ 86 92
bra, andel (%)
Skétsel av allméanna platser fungerar brai kommunen, andel (%) 80 85 79
Skotsel av naturomraden fungerar brai kommunen, andel (%) 84 85 80
Skoétsel av badplatser fungerarbrai kommunen, andel (%) 76 82 77
Atgarder mot skadegoérelser eller annan forstérelse fungerar bra i 65 64 64
kommunen, andel (%)
Skétsel av byggnader darkommunen har verksamhetfungerar brai 69 . 77 81




Medborgarnas uppfattning om trygghet i samhallet

Skara kommunsinvanare uppfattning om tryggheti samhallethar forandrats i positivriktning motféregaende

undersékning och narmar sig nu riksgenomsnittet. En forflyttning frén tio fragestaliningar dar de negativa svaren var
bland de 25 procentsamre bland kommunerna motiden senaste undersokningen endastarfem fragor dar svaren ar
bland de 25 procentnegativa. Da skall ocksa noteras atti dessa fragor dar svaren ar bland de 25 procentmestnegativa,
har det sketten positivattitydférandring, med undantag fran att raddningstjansten fungerar bra. Stérstpositivforandring
ses ifrdgorna, personer och gang som brékar eller stor, valdsbrottoch inbrott eller stolder.

Riket 2023 Skara 2023 Skara2021
Trygg utomhus i omradetdardu bor nar det ar morktute, andel (%) 76 . 71 68
Trygg utomhus iomradetdar du bor nar det ar ljustute, andel (%) 95 . 94 90
Lag oro for att drabbas avinbrotti hemmet, andel (%) 77 77 73
Lag oro for att utséattas for sexuella trakasserier eller liknande, andel 87 87 84
(%)
Lag oro for att bli utsatt for valdsbrott ellerhot om vald, andel (%) 75 75 71
Lag oro for att bli utsatt for hot och trakasserier pa natet, andel (%) 87 86 86
Lag oro for att bli utsatt for identitetsstéld, andel (%) 64 63 61
Lag oro att det kommer ske en allvarlig samhallsstérning i 80 84 87
kommunen, andel (%)
Lag oro for att det kommer ske en terrorhandling i kommunen, andel 72 84 82
(%)
Fa problem med personer eller gang som brakar eller stori 61 . 58 44
kommunen, andel (%)
Fa problem med personer som ar paverkade av alkohol eller 60 57 48
narkotika i kommunen, andel (%)
Fa problem med narkotikahandel i kommunen, andel (%) 43 40 31
Fa problem med valdsbrotti kommunen, andel (%) 57 [ ] 59 45
Fa problem med inbrotteller stdlderi kommunen, andel (%) 53 59 45
Fa problem med stérande trafik med motorfordon i kommunen, 68 72 65
andel (%)
Fa problem med hotoch trakasserier pa nateti kommunen, andel 78 83 74
(%)
Fa problem med bristande eller trasig utomhusbelysning i 78 83 74
kommunen, andel (%)
Fa problem med skadegorelse eller klotteri kommunen, andel (%) 71 76 73
Fa problem med nedskrapning i kommunen, andel (%) 42 61 52
Raddningstjansteni kommunen fungerar bra, andel (%) 95 [ | 91 95
Kommunen informerar bra vid samhallsstérningar, andel (%) 75 70 69
Polisens narvaro i kommunen ar bra, andel (%) 59 43 41

Medborgarnas uppfattning om klimat och miljdarbete

Skaras invanares uppfattning om klimatoch miljéarbetetar generellthég. Med undantag for fragan, om majligheten att
kunna atervinna avfall utan att behdva transportera bort det med bil eller annat motordrivetfordon, dar 36 procent svarar

mycket eller ganska bra.

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021
Hamtningen avhushallsavfall fungerar bra, andel (%) 93 92 92
Utbudetav platser for forpackningsatervinning ar bra, andel (%) 83 85 85
Utbudetav atervinningscentraleri kommunen ar bra, andel (%) 80 [ | 70 73
Mojligheten att tervinna avfall utan transportmed bil ar bra, andel 41 36 38
(%)
Kommunens arbete for att minska miljé- och klimatpaverkan i egna 69 66 56
verksamheter arbra, andel (%)
Information frAn kommunen om vad enskilda kan gora for att minska 59 B 48 49
milj6- och klimatpaverkan fungerar bra, andel (%)
Kommunens arbete for att sakerstalla tillgangen till dricksvatten ar 89 O 93 91

bra, andel (%)




Medborgarnas uppfattning om bemadotande, information och inflytande
Av invanarna uppfattar 83 procentatt de far ett mycket eller ganska bra bemoétande avtjanstepersoner och hela 95
procentupplever bra bemotande vid kontakt med politikeri kommunen, vilket ocksé ar bland de 25 procentav kommuner

som visar hégstbetyg. Samtidig uppfattar endast 34 procent att de har mdjlighet att delta aktivt i kommunens

utvecklingsarbete genom exempelvis medborgardialog och samrad, denna uppfattning har dock dkat i jamforelse med

foregdende undersokning 2021.

andel (%)

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021
Bra bemodtande vid kontakt med tjanstepersonikommunen, andel 83 83 87
(%)
Bra bemo6tande vid kontakt med politikeri kommunen, andel (%) 82 . 95 -
Att f& svar pa fragor tillkommunen fungerar bra, andel (%) 69 71 69
Mojlighetatt paverka inom de kommunala verksamheterna fungerar 40 45 34
bra, andel (%)
Mojlighetatt paverka politiska besluti kommunen fungerarbra, 26 25 24
andel (%)
Mojlighetatt delta aktivt i arbetet med att utveckla kommunen 34 . 34 27
fungerarbra, andel (%)
Kommunens information kring storre forandringar fungerar bra, 51 49 51

Medborgarnas uppfattning om jamlikhet och integration

Skara kommuns invanare uppfattning om jamlikhet och integration speglar genomsnittet av riket. Dock ges laga betyg pa

kommunens arbete fér att minska diskriminering och 6ka toleransen for ménniskors olikheter.

fungerarbra, andel (%)

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021

Kommunens arbete for att forbéattra integration och delaktigheti 27 32 25
samhaélletfungerar bra, andel (%)

Mojlighetatt vara den man ar och leva det liv man vill leva, andel 85 84 84

(%)

Kommunens arbete for att minska diskriminering fungerar bra, andel 32 30 32

(%)

Kommunens arbete for att 6ka toleransen for manniskors olikheter 35 31 32

Medborgarnas uppfattning om fértroende

Skaras invanare och dess uppfattning om fértroende ar generelltlag liksomiriket. Lagstprocentandel med uppfattningen
mycket eller ganska bra finns inom fragorna, om kommunens politiker upplevs som Iyhérda foridéer (19 procent) och

frdgan om upplevelse om transparensi hur politiska beslutfattas (2 1 procent). Noteras att upplevelsen avatt

kommunens verksamheter ar fri fran korruption liggerinom de 25 procent av kommuner med hégstbetyg.

Riket 2023 Skara 2023 Skara 2021
Kommunens politiker upplevs arbeta for kommunens basta, andel 41 . 35 34
(%)
Kommunens anstéllda upplevs arbeta for kommunens basta, andel 55 58 55
(%)
Kommunens politiker upplevs som ansvarstagande, andel (%) 33 . 28 28
Kommunens politiker upplevs somlyhérda foridéer, andel (%) 21 19 15
Beslutsom fattas i kommunen upplevs som genomtankta och 25 24 22
genomarbetade, andel (%)
Beslutsom fattas i kommunen upplevs somtransparenta, andel (%) 22 21 20
Kommunens verksamheter upplevs som fri fran korruption, andel 46 ‘ 55 -
(%)
Fortroende for kommunens politiker, andel (%) 39 32 30
Fortroende for riksdagens politiker, andel (%) 34 31 41
Man kan generelltlita pa manniskor, andel (%) 61 57 56




